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Preise fur Dienstleistungen im standardisierten Geschafts-
Kapitel A: Verkehr fur Privatkunden (Sparverkehr, Kreditgeschaft,
Sonstiges)

Allgemeiner Hinweis:

Fur die nachfolgend aufgefiihrten Tatigkeiten wird die Bank ein Entgelt nur
berechnen, wenn sie zu ihrer Erbringung nicht bereits gesetzlich oder auf Grund
einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist und wenn sie die Tatigkeit nicht in
eigenem Interesse erbringt (Nr. 17 Abs. 4 AGB).

1. Anlagekonten

Preis EUR
Kontofiihrung frei
Zusendung von reguladren Kontoausziigen frei
2. Wertstellungen
Wertstellungen bei Gutschriften
Bareinzahlungen Kasse SaarlLB Einzahlungstag
Wertstellungen bei Abbuchungen vom Konto
Lastschriften Vorvaluta bzw. Buchungstag
Schecks Vorvaluta bzw. Buchungstag
Anlagekonten Buchungstag
Barauszahlungen Kasse SaarlLB Tag der Auszahlung
Barauszahlung am Geldautomaten beim eigenen Kreditinstitut |Tag der Auszahlung
Barauszahlung am Geldautomaten beim fremden Kreditinstitut |Wertstellung des auszahlenden
Kreditinstituts, i.d.R. Tag der
Auszahlung

3. Kontouberziehungen

Fur Inanspruchnahmen des Kontos, die nicht durch ein Guthaben oder einen
eingeraumten Kreditrahmen gedeckt sind (Kontouberziehungen), sind die vertraglich
vereinbarten Uberziehungszinsen zu zahlen. Ist im Vertrag eine Vereinbarung nicht
getroffen, sind die im Preisaushang aufgefiihrten Uberziehungszinsen zu zahlen; dies
gilt auch fur Geschaftskunden. Bei Verbraucherdarlehensvertragen gelten erganzend
die gesetzlichen Vorschriften.
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« Kapitel A: Preise fur Dienstleistungen im standardisierten Geschafts-
Verkehr fur Privatkunden (Sparverkehr, Kreditgeschaft,
Sonstiges)

4. Sonstige Kredite

Preis EUR
Stundung / Aussetzung / Ratenreduzierung 15,00
Anderung Zahlungsplan 50,00
Tilgungsplan (erstmalig sowie nach Teilrickzahlung oder Ratenanpassung kostenfrei) 15,00
Teilriickzahlung Ratendarlehen bei Vertragsabschluss bis 10.06.2010 26,00*
Anfrage Ablésesumme Immobiliendarlehen ( auf ausdrtickliches Verlangen und ohne 25,00
Rechtsanspruch des Kunden )
Anfrage Ablésesumme Ratendarlehen (auf ausdriickliches Verlangen und ohne 25,00
Kindigung des Kunden )
vorzeitige Voll- bzw. Teilrlickzahlung Immobiliendarlehen 200,00*
Austausch / Anderung von Sicherheiten bei Ratendarlehen (auf ausdriickliches 75,00
Verlangen des Kunden)
Versand KFZ-Brief (auf ausdriickliches Verlangen des Kunden ) 11,00
Manuelle Erstellung Darlehenskontoauszug 26,00
Treuhanderische Verwahrung von Urkunden 100,00
Rangénderung 300,00
Zustimmungserklarung/Bestatigung gegeniber Dritten 150,00
Sonstiger Sicherheitentausch bei Immobiliendarlehen (auf ausdrickliches Verlangen
des Kunden ) 250,00
Zahlungsvereinbarung 8,00
Freigabe sonstiger Sicherheiten ( auf ausdriickliches Verlangen des Kunden ) 30,00
Fahrzeugtausch / Freigabe KFZ-Brief ( auf ausdrickliches Verlangen des Kunden ) 20,00
Notarielles Schuldanerkenntnis™** 25,00
Suchauftrag Schufa 15,00
Verzicht fest vereinbarte Sondertilgung 50,00
Anforderung Grundbuchauszug *** 5,00
Gebdlhr fur Fertigung von Urkunden 75,00
Notarielle Beurkundung Kostenrechnuhg

Notar

Teilauszahlungsgebuihr ab 4. Teilvalutierung 20,00
Mithaftentlassung von Grundsticksteilen (auf ausdrlckliches Verlangen des Kunden) 100,00
Pfandfreigabe (auf ausdriickliches Verlangen des Kunden ) 150,00
Pfandaustausch (auf ausdriickliches Verlangen des Kunden ) 350,00
Grundschuldabtretung 80,00
Schuldibernahme 450,00
Wechsel Feuerversicherung 10,00
Anderung Tilgungsart 175,00
Neuerstellung Darlehensangebot ab dem 3. Prolongations- bzw. Forwardangebot 100,00
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Schuldhaftentlassung 250,00

Sonstige Vertragsanderungen nach Unterzeichnung (auf ausdriickliches Verlangen 250 00

des Kunden) ’
* bei Vertragsschluss ab 11.06.2010: Vorfalligkeitsentschadigung von max. 1% der abzulésenden Summe / des

Betrages der Teilrlickzahlung bzw. max. 0,5% bei Restlaufzeit kleiner 1 Jahr

zuziglich Vorfalligkeitsentschadigung

*** zuzlglich Fremdkosten

*k

5. Sonderleistungen fiir mehrere Bereiche

Preis EUR
Ersatzkontoauszug / Duplikatserstellung z.B. Beleg (soweit durch vom Kunden zu 11,00
vertretende Umstande verursacht)
Ermittlung Kundenadresse (ohne Anfrage Einwohnermeldeamt) 5,00
Ermittlung Kundenadresse (mit Anfrage Einwohnermeldeamt) 20,00
Saldenbestatigung / sonstige manuelle Kontobestatigung 10,00
Jahressteuerbescheinigung frei
Jahresbescheinigung nach § 24c EStG frei
Zinsbescheinigung auf Anforderung lber einen langer als 2 Jahre zurlckliegenden 20,00
Zeitraum pro Jahr
Zinsuberprifung / Korrektur Kapitalertragsteuer (je Zinsertrag) 10,00
Bankauskunft im Auftrag des Kunden 15,00
Zwangskontoausziige (bei Nichtabruf des Online-Kontoauszuges innerhalb von 90 Berechnung
Tagen) Portokosten
Nachforschung zur ordnungsgemafen Ausflihrung von Zahlungsvorgangen (soweit unentgeltlich
nicht durch fehlerhafte Angabe der Kundenkennung des Zahlungsempfangers durch
den Kunden verursacht)
Nachforschung zu erledigten Konten pro Konto (soweit durch vom Kunden zu vertretende 30,00
Umstande verursacht)
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Kapitel B:

Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und
Erbringung von Zahlungsdiensten (Uberweisungen,
Lastschriften, Kartenzahlungen) sowie beim Scheckverkehr
fur Privatkunden

Allgemeiner Hinweis:

Fur die nachfolgend aufgefuhrten Tatigkeiten wird die Bank ein Entgelt nur
berechnen, wenn sie zu ihrer Erbringung nicht bereits gesetzlich oder auf Grund
einer vertraglichen Nebenpflicht verpflichtet ist und wenn sie die Tatigkeit nicht in
eigenem Interesse erbringt (Nr. 17 Abs. 4 AGB). Etwas anderes gilt nur, wenn die
Erhebung eines Entgeltes gesetzlich zulassig ist und das Entgelt nach MaBRgabe
der gesetzlichen Regelung erhoben wird.

I. Personliche Konten (Lohn-, Gehalts-, Rentenkonto)

SKG Cash

1. Kontofiihrung

frei

Darin sind folgende Leistungen enthalten:

- SKG Cash-Giro

auf dem SKG Cash-Kreditkartenkonto
- kostenfreie Nutzung von Geldautomaten weltweit mit der SKG MasterCard

- ec(Maestro)-Karte fir Kontoinhaber, Mitkontoinhaber und Bevollmachtigte
- Online-Banking (inkl. Uberweisungen und Dauerauftragen)

- Online-Kontoauszug fur SKG Cash-Giro

- Online-Kartenabrechnung fir die SKG MasterCard

- Lastschriften

- Scheckeinreichungen

- SKG MasterCard fur Kontoinhaber, Mitkontoinhaber und Bevollmachtigte mit Guthabenverzinsung

Pfandungsschutzkonto
1. Umwandlung bestehendes Girokonto in ein Pfandungsschutzkonto frei
2. Kontofiithrung mtl. 5,00 €

Darin sind folgende Leistungen enthalten:

- ec(Maestro)-Karte fiir Kontoinhaber

- Online-Banking (inkl. Uberweisungen und Dauerauftragen)
- Online-Kontoauszug

- Scheckeinreichungen
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Il. Erbringung von Zahlungsdiensten fur Privatkunden

1. Aligemeine Informationen zur Bank’
1.1 Name und Anschrift der Bank

SKG BANK AG
Halbergstr. 50
66121 Saarbriicken

1.2. Zustandige Aufsichtsbehorde

Aufsicht durch die

Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht
Graurheindorfer Stralle 108

D-53117 Bonn

1.3 Eintragung ins Handelsregister
HRB 17274, Amtsgericht Saarbriicken

1.4 Vertragssprache
Malgebliche Sprache fur die Geschéaftsbeziehung zum Kunden ist Deutsch.

1.5 Geschiftstage der Bank

Geschaftstag ist jeder Tag, an dem die an der Ausflihrung eines Zahlungsvorgangs beteiligten
Zahlungsdienstleister den fir die Ausflihrung von Zahlungsvorgangen erforderlichen Geschaftsbetrieb
unterhalten. Die Bank unterhalt den fir die Ausfiihrung von Zahlungen erforderlichen Geschaftsbetrieb an
allen Werktagen, mit Ausnahme von

- Sonnabenden
- dem 24. und 31. Dezember

1.6. AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige Beschwerdemaoglichkeiten

siehe Kapitel D
2. Uberweisungen

2.1 Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europiischen Wirtschaftsraums (EWR)? in Euro oder in anderen
EWR-Wihrungen 3

2.1.1 Uberweisungsauftrag

a) Annahmefrist fiir Uberweisungen:
Die Geschaftstage und Annahmezeiten der Bank ergeben sich aus Ziffer II. 1.5

b) Ausfiihrungsfrist:
Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Uberweisungsbetrag beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers spatestens wie folgt eingeht:

! Anderungen der allgemeinen Informationen zur Bank ergeben sich aus unserer Geschéaftskorrespondenz und dem
Kontoauszug.
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max. 3 Geschaftstage

Belegloser Uberweisungsauftrag4 in Euro .
ab dem 01.01.2012 max. 1 Geschéftstag

Beleghafter Uberweisungsauftrag in Euro max. 3 Geschéaftstage
ab dem 01.01.2012 max. 1 Geschéaftstag
Uberweisungen, in anderen EWR-Wahrungen3 max. 4 Geschaftstage

Die Geschaftstage und Annahmezeiten der Bank ergeben sich aus Ziffer II. 1.5

N

EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island,
Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Ruménien,
Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Konigreich von GroRbritannien und
Nordirland, Zypern.

Wahrungen derzeit: Euro, Britisches Pfund Sterling, Bulgarischer Lew, Danische Krone, Estnische Krone, Islandische Krone,
Lettischer Lats, Litauischer Litas, Norwegische Krone, Polnischer Zloty, Rumanischer Leu, Schwedische Krone, Schweizer
Franken (nur fiir Liechtenstein), Tschechische Krone, Ungarischer Forint

Uberweisungen per Selbstbedienungsterminal, Telefonbanking, Online-Banking, Homebanking, Datentrageraustausch (DTA)
oder Datenferniibertragung (DFU).

w

N
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Kapitel B: Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und
Erbringung von Zahlungsdiensten (Uberweisungen,
Lastschriften, Kartenzahlungen) sowie beim Scheckverkehr fiir
Privatkunden

c) Entgelte fiir die Ausfiihrung von Uberweisungen

aa) Uberweisung in der Kontowihrung

Bei einer Uberweisung, die mit keiner Wahrungsumrechnung verbunden ist, tragen Zahler und
Zahlungsempfanger jeweils die von ihrem Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte. Der Zahler tragt die
folgenden Entgelte:

Uberweisungsmodalitaten
je Uberweisung vom Girokonto je Uber- je Eil-
beleghafte | elektronisch per weisung iber-
Uberweisungsart Uber- ubermittelte Dauer- per . weisung
weisung | |j ; 4 | auftrag | Zahlschein
Uberweisung 9
Inlandsiberweisung mit 2,00 EUR 0,00 EUR 0,00 |entfallt entfallt
Kontonummer/Bankleitzahl in EUR
Euro innerhalb der Bank
Inlandsiberweisung mit 2,00 EUR 0,00 EUR 0,00 |entfallt 15,00 EUR
Kontonummer/Bankleitzahl in EUR
Euro an einen anderen
Zahlungsdienstleister
Uberweisung mit IBAN/BIC in | 2,00 EUR 0,00 EUR 0,00 |entfallt entfallt
Euro innerhalb der Bank EUR
Uberweisung mit IBAN/BIC in | 2,00 EUR 0,00 EUR 0,00 |entféllt 15,00 EUR
Euro an einen anderen EUR
Zahlungsdienstleister
4|Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefonbanking, Online-Banking, Hombebanking, Datentrageraustausch
(DTA) oder Datenferniibertragung (DFU).

bb) Uberweisung in einer anderen Wihrung als der Kontowéhrung
Entgeltpflichtiger:

Bei einer Uberweisung, die mit einer Wahrungsumrechnung verbunden ist, kann der Zahler zwischen folgenden
Entgeltverteilungen wahlen:

0 (=<SHARE) Zahler und Zahlungsempféanger tragen jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte
1 (=OUR) Zahler tragt alle Entgelte

Hohe der Entgelte:

EUR

[ Abwicklungs-Gebiihr [ 1,50 %o mindestens 8,00
Bei OUR- Uberweisungen fallen zusitzlich folgende Entgelte an:

EUR
bis zu 2.000,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 15,00
bis zu 12.500,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 20,00
bis zu 50.000,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 30,00
bis zu 75.000,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 50,00
ab 75.000,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwéhrung 60,00
Kosten, die die genannten Entgelte libersteigen, werden dem Uberweisenden nachbelastet.
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cc) sonstige Entgelte
Bearbeitung eines Uberweisungswiderrufs nach Ablauf der Widerrufsfrist 6,00 EUR

Bemiihungen der Bank um Wiederbeschaffung von Uberweisungen mit fehlerhafter Angabe der | 6,00 EUR
Kundenkennung des Zahlungsempféangers durch den Kunden

2.1.2 Entgelte bei Uberweisungsgutschriften
unentgeltlich

2.2. Uberweisungen innerhalb Deutschlands und in andere Staaten des
Europiischen Wirtschaftsraums (EWR)' in Wahrungen eines Staates auBerhalb
des EWR (Drittstaatenwahrung)’ sowie alle Uberweisungen in die Staaten
auBerhalb des EWR (Drittstaaten)®

2.2.1 Uberweisungsauftrige

a) Ausfihrungsfrist:
Uberweisungen werden baldméglichst bewirkt.

b) Entgelte fiir die Ausfithrung von Uberweisungen

a a) Entgeltpflichtiger:

Der Zahler kann zwischen folgenden Entgeltverteilungen wahlen:

0 (=<SHARE) Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte

1 (=OUR) Zahler tragt alle Entgelte

2 (=BEN) Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte

Hinweis:

Bei der Entgeltweisung ,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

Bei der Entgeltweisung ,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

Hinweis: Bei einer SHARE-Uberweisung kdnnen durch ein zwischengeschaltetes Kreditinstitut und das
Kreditinstitut des Begiinstigten vom Uberweisungsbetrag ggf. Entgelte abgezogen werden.
Sollten Sie eine anderweitige Entgeltregelung (OUR = Uberweisender tragt alle Entgelte)
wiinschen, so wenden Sie sich bitte an lhre Bank.

1 EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien, Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland,
Island, Italien, Lettland, Liechtenstein, Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal,
Rumanien, Schweden, Slowakei, Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Kdnigreich von
GroRbritannien und Nordirland, Zypern.

2 z.B. US-Dollar

3 Drittstaaten sind alle Staaten auf3erhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR-Staaten derzeit: Belgien, Bulgarien,
Danemark, Deutschland, Estland, Finnland, Frankreich, Griechenland, Irland, Island, Italien, Lettland, Liechtenstein,
Litauen, Luxemburg, Malta, Niederlande, Norwegen, Osterreich, Polen, Portugal, Rumanien, Schweden, Slowakei,
Slowenien, Spanien, Tschechische Republik, Ungarn, Vereinigtes Koénigreich von GroRbritannien und Nordirland, Zypern)
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Kapitel B: Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und
Erbringung von Zahlungsdiensten (Uberweisungen,
Lastschriften, Kartenzahlungen) sowie beim Scheckverkehr fiir

Privatkunden
bb) Héhe der Entgelte
beleghafte | elektronisch per je Uber- je Eil-
Uberweisungsart Uber- libermittelte Dauer- | weisung liber-
weisung | (Jperweisung#4 | auftrag per weisung
Zahlschein
Schweiz / Monaco in Euro mit | 2,00 EUR 0,00 EUR 0,00 |entfallt entféallt
IBAN/BIC (SEPA- EUR
Uberweisung)
Ubrige Lander
EUR
Abwicklungs-Gebuhr 1,50 %o mindestens 8,00
SWIFT-Eilig in Europa 11,00
SWIFT-Eilig in Ubersee 21,00
Bei OUR- Uberweisungen fallen zusitzlich folgende Entgelte an:
EUR
bis zu 2.000,00|EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 15,00
bis zu 12.500,00 [EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 20,00
bis zu 50.000,00 |EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 30,00
bis zu 75.000,00 |EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 50,00
ab 75.000,00 |EUR oder Gegenwert in Fremdwahrung 60,00
Kosten, die die genannten Entgelte iibersteigen, werden dem Uberweisenden nachbelastet.

4|Uberweisung per Selbstbedienungsterminal, Telefonbanking, Online-Banking, Hombebanking, Datentrageraustausch
(DTA) oder Datenfernubertragung (DFU).
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Kapitel B: Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und
Erbringung von Zahlungsdiensten (Uberweisungen,
Lastschriften, Kartenzahlungen) sowie beim Scheckverkehr fiir
Privatkunden

2.2.2 Uberweisungsgutschriften
a) Entgeltpflichtiger

Wer fiir die Ausflihrung der Uberweisun_g die anfallenden Entgelte zu tragen hat, bestimmt sich danach,
welche Entgeltregelung zwischen dem Uberweisenden und dessen Kreditinstitut getroffen wurde.
Folgende Vereinbarungen sind mdéglich:

0 (=SHARE) Zahler und Zahlungsempfanger tragen jeweils die von ihrem
Zahlungsdienstleister erhobenen Entgelte

1 (=OUR) Zahler tragt alle Entgelte

2 (=BEN) Zahlungsempfanger tragt alle Entgelte

Hinweis:

Bei der Entgeltweisung ,0“ kdnnen durch zwischengeschaltete Zahlungsdienstleister und den
Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers vom Uberweisungsbetrag gegebenenfalls Entgelte
abgezogen werden.

Bei der Entgeltweisung ,2“ kénnen von jedem der beteiligten Zahlungsdienstleister vom Uberweisungsbetrag
gegebenenfalls Entgelte abgezogen werden.

b) Hohe der Entgelte

Bei einer Entgeltweisung ,0" oder ,2“ werden von der Bank folgende Entgelte berechnet, die vom
Uberweisungsbetrag abgezogen werden:

EUR

Abwicklungsgebuhr 1,50 %o mindestens 8,00
maximal 100,00
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Kapitel B:

Preise und Leistungsmerkmale bei der Kontofiihrung und
Erbringung von Zahlungsdiensten (Uberweisungen,
Lastschriften, Kartenzahlungen) sowie beim Scheckverkehr fiir
Privatkunden

3. Lastschriften

3.1 EinzugsermaBigungslastschrift
Lastschrifteinldsung unentgeltlich

3.2 Abbuchungsauftragslastschrift

a) Ausfiihrungsfrist

Die Bank ist verpflichtet sicherzustellen, dass der Lastschrift betrag spatestens innerhalb von max. 3
Geschéftstagen, ab dem 1.1.2012 innerhalb von max. 1 Geschéftstag, beim Zahlungsdienstleister des
Zahlungsempfangers eingeht. Die Geschaftstage der Bank ergeben sich aus Ziffer Il. 1.5

b) Entgelte

EUR

Lastschrifteinlésung

unentgeltlich

Vormerkung von Abbuchungsauftragen 5,00

4. Kartengestiitzer Zahlungsverkehr

4.1. Kreditkarten Preis EUR
SKG MasterCard (nur in Verbindung mit SKG Cash)

- Hauptkarte (Jahresgebuhr) 0,00
- Bargeldabhebung am Geldautomaten weltweit kostenfrei
- Uberweisung auf das SKG Cash-Kreditkartenkonto kostenfrei
- Rickiberweisung vom SKG Cash-Kreditkartenkonto auf das SKG Cash-Giro kostenfrei
- bargeldloser Einsatz innerhalb des Europaischen Wirtschaftsraumes (EWR) kostenfrei
- bargeldloser Einsatz au3erhalb des EWR vom Umsatz 1,75 %
- Bargeldabhebung am Schalter 3,00 % vom Umsatz mind. 5,00
- Ersatzkarte (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 12,00
SKG VISA-Card (nur in Verbindung mit SKG Cash)

- Hauptkarte (Jahresgebuhr) 20,00
- Bargeldabhebung am Geldautomaten weltweit 3,00 % vom Umsatz mind. 5,00
- Bargeldabhebung am Schalter 3,00 % vom Umsatz mind. 5,00
- bargeldloser Einsatz innerhalb des EWR kostenfrei
- bargeldloser Einsatz au3erhalb des EWR vom Umsatz 1,75 %
- Ersatzkarte (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 12,00
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4.2. Kundenkarte
ec(Maestro)-Karte
- Kartenausgabe 0,00
- Ersatzkarte (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht) 12,00
- Barauszahlungen an Geldautomaten der SKG BANK kostenfrei
- Barauszahlungen an Geldautomaten bei Sparkassen Fremdbankgebuhr
- Barauszahlungen an Geldautomaten anderer Banken 10,00
- bargeldloser Einsatz innerhalb des EWR kostenfrei

5.

- bargeldloser Einsatz auerhalb des EWR 1% vom Umsatz mind. 0,77
max. 3,83

4.3. HBCI-Karte
- Kartenausgabe 7,50
7,50

- Ersatzkarte (soweit durch vom Kunden zu vertretende Umstande verursacht)

4.5. Ausfiihrungsfrist

folgt eingehen:

Der Kartenzahlungsbetrag wird beim Zahlungsdienstleister des Zahlungsempfangers spatestens wie

Kartenzahlungen in Euro im EWR

max. 3 Geschéftstage, ab dem 1.1.2012 max.
1 Geschéftstag

Wahrung als Euro

Kartenzahlungen im EWR in einer anderen EWR- max. 4 Geschaftstage

von der Wahrung

Kartenzahlungen aufRerhalb des EWR unabhangig |Die Kartenzahlung wird baldmdglichst bewirkt.

Umrechnungskurs bei der Erbringung von Zahlungsdiensten in fremder Wahrung

Umrechnung von Euro in Fremdwéahrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen z.B. auf der Basis
der von EuroFX festgestellten Kurse des Bankgeschéftstages der Buchung. Der EuroFX ist im Internet
unter www.eurofx.de veroéffentlicht. Liegt ein solcher Kurs nicht vor, erfolgt die Umrechnung zu einem
anderen Marktkurs.

Der Wahrungsumrechnungskurs beim Auslandseinsatz der MasterCard / Visa Karte ergibt sich aus Ziffer
16 der Bedingungen fir die MasterCard / VISA Karte.

Die Wahrungsumrechungskurse fir Maestro und VPay Transaktionen in Nicht-Euro-Wahrung sind unter
www.helaba.de/CBD-Kursinformationen abrufbar.

[lll. Scheckverkehr

1. Allgemein

Preis EUR
Scheckeinlésung 0,00
Scheckeinzug (Inland) 0,00
Scheckvordrucke pro Stlick 0,30
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Zusendung von Scheckvordrucken auf Kundenwunsch Porto
Schecksperre (Vormerkung / Verlangerung) pro Scheck 5,00

Wertstellung Scheckeinreichungen

- eigenes Kreditinstitut Buchungstag
- andere Kreditinstitute (Eingang vorbehalten / Ubernachster Buchungstag
verfligbar ab Buchungstag + 4 Arbeitstage)

2. Grenziiberschreitender Scheckverkehr

Scheckzahlungen Preis EUR
Scheckzahlungen in das Ausland? in EUR / in Fremdwéhrung 1,5%o mindestens 8,00
Scheckzahlungen aus dem Ausland? in EUR / in 1,5%o mindestens 16,00
Fremdwahrung
(Gutschrift nach Eingang des Gegenwertes)

1 Sofern gemaf Auftrag das Entgelt nicht vom auslandischen Empfanger/Auftraggeber zu zahlen ist.

Kapitel C Umrechnungskurs bei Fremdwahrungsgeschaften (auBer
Zahlungsdienste) fur Privatkunden

Umrechnungskurse

Umrechnung von Euro in Fremdwé&hrungen und von Fremdwahrungen in Euro erfolgen z.B. auf der Basis
der von EuroFX festgestellten Kurse des Bankgeschéftstages der Buchung. Der EuroFX ist im Internet
unter www.eurofx.de veroéffentlicht. Liegt ein solcher Kurs nicht vor, erfolgt die Umrechnung zu einem
anderen Marktkurs.

Kapitel D AuBergerichtliche Streitschlichtung und sonstige
Beschwerdemoglichkeit fur Privatkunden

Zur Beilegung von Meinungsverschiedenheiten mit der SKG BANK besteht die Méglichkeit, sich schriftlich
an die Kundenbeschwerdestelle beim Bundesverband Offentlicher Banken Deutschlands e.V. (VOB),
Postfach 11 02 72, 10832 Berlin, zu wenden.

Naheres regelt die Verfahrensordnung, die auf Wunsch zur Verfiigung gestellt wird.

Bei behaupteten VerstdRen gegen das Zahlungsdiensteaufsichtsgesetz, die §§ 675c bis 676¢ des
Burgerlichen Gesetzbuchs oder Artikel 248 des Einflihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuch kann
daruber hinaus Beschwerde bei der Bundesanstalt flir Finanzdienstleistungsaufsicht, Postfach 12 53,
53002 Bonn, eingelegt werden.
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